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PROTECTION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL 

____ 

Mention Générale d’Informations des Fournisseurs 

 

 

Présentation :  

Dans le cadre du principe de transparence porté par le RGPD, ce document 

met à disposition des personnes concernées au sein des fournisseurs d'EDF, 

les mentions leur permettant de connaitre les traitements de données à 

caractère personnel opérés par les différentes entités d'EDF.   

Les traitements, les bases légales associées, les catégories de données à 

caractère personnel traitées, les destinataires des données, les durées de 

conservation et les modalités d’exercice des droits des personnes concernées 

sont précisées, ainsi que les contacts des différentes entités d'EDF 

 

 

Accessibilité :  

Libre                

EDF              

Restreinte          

Confidentielle      

 

http://brandcenter.edf.com/content/index.php
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1 CONTACTS RGPD 

 

 Pour toute question sur le traitement de vos données, nous vous invitons en premier lieu à 

vous rapprocher du point d’entrée de l’entité concernée (cf. déclaration des entités ci-

dessous).  

Vous pouvez également contacter la Déléguée à la Protection des Données (DPO) désigné par 

EDF SA :  

• Par voie électronique à l’adresse suivante : informatique-et-libertes@edf.fr 

• Par voie postale à l’adresse suivante : Délégué à la Protection des Données (DPO) EDF - 

Direction des Systèmes d’Information Groupe - Mission Informatique et Libertés - Tour 

PB6, 20 place de la Défense - 92050 Paris La Défense CEDEX  

 Si vous estimez, après les avoir exercé auprès d'EDF, que vos droits Informatique et Libertés 

n’ont pas été respectés, vous avez la possibilité de déposer une réclamation en ligne auprès 

de la Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés (CNIL) 

 

http://brandcenter.edf.com/content/index.php
mailto:informatique-et-libertes@edf.fr
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2 TRAITEMENTS REALISES PAR LA DIRECTION DES ACHATS GROUPE  

La DAG, en tant que responsable de traitement, utilise des données à caractère personnel tel que 

précisé ci-après :  

Traitement Finalités Base légale DCP Durée 

Gestion 
d'une 

consultation 
achats  
(Portail 
Achats) 

Mettre à disposition un 
outil permettant la gestion 
et la traçabilité des 
consultations ainsi que la 
nécessaire mise en 
relation avec des 
entreprises qui souhaitent 
travailler pour le compte 
d'EDF 

 
Sous finalités : 
-Traitement sécurisé des 
offres, des candidatures et 
des communications 
visant à retenir des 
fournisseurs répondant à 
l’expression de besoin 
émise par EDF. 
-Accès aux données des 
informations fournisseur 
sur le portail Achats 

Obligation légale 
(toutes les 

informations liées à la 
traçabilité d’un acte 
achat doivent être 

conservées et 
opposables en cas de 
contrôle (interne ou 

externe) ou de recours 
suivant les durées 

légales (10 ans fin de 
contrat)). 

 

Exécution de 
mesures 

précontractuelles 
ou contractuelles 

Données 
d’identificati

on, 
Données 

relatives à la 
vie 

professionne
lle, Zones 
libres de 

commentair
es 
 

Du fait des délais légaux 
impliquant de longues 

durées de conservation 
des dossiers achats, Les 
données rattachées aux 

consultations sont 
conservées dans la base 

active jusqu'à leur mise en 
archive à accès restreint, 
faisant suite par exemple 
à un changement d'outil. 

 
Les données du compte 

utilisateur sont 
supprimées logiquement 
au bout de 2 ans en cas 

d'inactivité 

Données de 
connexion 

 

Les données de connexion 
sont supprimées 6 mois 
après la date de collecte 

Devoir de 
Vigilance  

-
Consultation 

de listes 
nominatives 
des salariés 
étrangers 
employés 

par le 
Fournisseur  

Respect légal de 
l’obligation de vigilance 
d’un Donneur d’ordre vis-
à-vis de ses Fournisseurs 
en matière de lutte contre 
le travail dissimulé (loi 
Sapin 2) 

Obligation légale 

Données 
d’identificati

on, 
Données 

relatives à la 
vie 

professionne
lle 

En cas de marché non 
attribué, arrêt du suivi 
dans la solution utilisée 

par EDF (suppression des 
données) 

En cas de marché attribué, 
suivi jusqu’à la fin du 

contrat (puis suppression) 

Contrôle et 
validation 
des fiches 

des 
fournisseurs 
(cf. mention 
en annexe) 

Vérification des données 
de contact Fournisseur 
figurant dans leur fiche 
contact et mise à jour si 
nécessaire par la Direction 
des Achats au cours du 
cycle de vie contractuel 

Intérêt légitime 
d’EDF (mise à jour 

des données de 
contact 

fournisseurs pour 
sécuriser les 

traitements qui 
utilisent ces 

données) 

Données 
d'identificati

on ; Vie 
professionne
lle ; Données 
économique

s et 
financières 

Les fiches Fournisseurs 
sont supprimées au bout 
de 5 ans en cas de non-

utilisation de la fiche 
fournisseur dans le SI EDF 

(bascule en "inactif" 
rendant la fiche 

inutilisable). 
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Les données collectées sont destinées aux services internes d’EDF et à ses sous-traitants (prestataires 

informatiques, prestataires d'assistance technique, …) lorsqu’elles sont nécessaires à la réalisation 

des missions qui leur sont confiées. 

Les données confiées ne sont pas transférées en dehors de l’Union Européenne, y compris par nos 

sous-traitants. 

Ces données, que ce soit sous forme individuelle ou agrégée, ne sont jamais rendues 

librement visualisables par une tierce partie. 

Les données personnelles collectées sont exclusivement à usage interne du Groupe EDF. 

Les données ainsi collectées ne seront ni cédées, ni échangées ou louées. 

Les données sont collectées soit directement à partir des formulaires vous permettant de nouer une 

relation avec le Groupe EDF soit indirectement via des fournisseurs de données d'entreprises.  

Nous ne conservons vos données que pendant la durée nécessaire à leur traitement selon la finalité 

qui a été fixée et les éventuelles obligations légales qui s'appliquent, comme indiqué dans le tableau 

ci-dessus. 

Des informations plus complètes sont disponibles dans les mentions publiées dans les applications 

supports. La mention relative au traitement "contrôle et validation des fiches fournisseurs" n'étant 

toutefois pas accessible aux personnes concernées via l'application support, elle est publiée ci-

dessous. 

Le responsable de traitement est le Directeur des SI de la DAG. 

Conformément aux dispositions de la loi « Informatique et Libertés » et du Règlement Général sur la 

Protection des Données (RGPD), vous pouvez exercer votre droit d'accès, de rectification, votre droit 

à l’effacement, votre droit d’opposition et votre droit à la limitation du traitement en vous adressant 

directement à l'I2L de la DAG (dag-rgpd@edf.fr).  

 

http://brandcenter.edf.com/content/index.php
mailto:dag-rgpd@edf.fr
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Annexe DAG : 

Mention d’informations du traitement  

"contrôle et validation des fiches fournisseurs"  
  

La Groupe EDF, en tant que responsable du traitement, utilise des données à caractère personnel 

dans le cadre d'un traitement dont les finalités sont les suivantes :   

• Contrôler et mettre à jour régulièrement les données commerciales de ses fournisseurs, afin 

d'assurer la sécurité financière des transactions et la performance des opérations associées 

(création de contrat, paiement des factures...), 

• Être en conformité avec les lois Sapin 2 et Obligation de Vigilance concernant la lutte contre 

le blanchiment d’argent et le financement du terrorisme (LCB-FT). 

 

Les bases juridiques sur lesquelles s’appuient le traitement sont :  

• L’obligation légale liée à la connaissance de ses fournisseurs par EDF, 

• L'intérêt légitime lié à la gestion des comptes fournisseurs. 

 

L’outil SAP/PGI est utilisé en support de ce traitement. 

Le contrôle des données bancaires est sous-traité à la société Trustpair.  

Les données sont collectées via le formulaire de création de fiche fournisseur complété par le 

fournisseur et transmis à EDF.  

Vos données à caractère personnel sont accessibles par les agents d'EDF habilités et dans certains cas 

elles peuvent être transmises à notre sous-traitant Trustpair, pour qu'il puisse vous contacter dans le 

cadre de la mission de contrôle de conformité des données d'entreprise qui lui est confiée. 

Les données personnelles traitées sont :  

• Identification 

o Messagerie professionnelle 

o Nom 

o Prénom 

o Numéro de téléphone professionnel 

• Vie professionnelle 

o Adresse postale professionnelle 

o Employeur 

o Fonction 

Les données sont conservées et mises à jour tant que la relation commerciale est active. 

Le fournisseur est classé comme inactif au bout de 5 ans en cas d'inactivité avec EDF (absence de 

commande émise ou de facture payée) ou bien si des modifications sont intervenues (ex : 

changement de SIRET) et nécessitent la création d'un nouveau compte fournisseur.  

http://brandcenter.edf.com/content/index.php
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Le responsable de traitement est le Directeur SI de la DAG. 

 Conformément aux dispositions de la loi « Informatique et Libertés » et du Règlement Général sur la 

Protection des Données (RGPD), vous pouvez exercer votre droit d'accès, de rectification, votre droit 

à l’effacement, votre droit d’opposition et votre droit à la limitation du traitement en vous adressant 

directement à l'I2L de la DAG (dag-rgpd@edf.fr).  

 Pour toute question sur le traitement de vos données, vous pouvez également contacter le Délégué 

à la Protection des Données (DPO) désigné par EDF SA :  

• Par voie électronique à l’adresse suivante : informatique-et-libertes@edf.fr 

• Par voie postale à l’adresse suivante : Délégué à la Protection des Données (DPO) EDF - 

Direction des Systèmes d’Information Groupe - Mission Informatique et Libertés - Tour PB6, 

20 place de la Défense - 92050 Paris La Défense CEDEX  

Vous avez le droit de déposer une réclamation auprès de la Commission Nationale de l’Informatique 

et des Libertés (CNIL). 

 

 

http://brandcenter.edf.com/content/index.php
mailto:dag-rgpd@edf.fr
mailto:informatique-et-libertes@edf.fr
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3 TRAITEMENTS REALISES PAR LA DST/CSP2C (TRAITEMENTS COMPTABLES)  

Les traitements des données à caractère personnel déclarés par le CSP2C dans le registre 
EDF s’effectuent dans le respect du Règlement Général sur la Protection des Données 
2016/679 du 27 avril 2016 (« RGPD ») et de la loi Informatique et Libertés 78-17 du 6 janvier 
1978 modifiée. 

Les finalités des traitements réalisés par le CSP2C par rapport aux données personnelles des 
fournisseurs d’EDF (y compris des sous-traitants) sont liées exclusivement au contrôle de la 
qualité comptable des factures et au règlement des fournisseurs sur la base d’une 
obligation légale.  

Les données personnelles des fournisseurs sont collectées indirectement depuis PGI à 
travers des « image des factures » et les flux comptables associés. Il s’agit des catégories 
suivantes : données d’identification (par exemple adresse, téléphone, mail), de paiement 
(RIB/ IBAN), commerciales (de type numéro de compte, facture, référence du contrat, 
référence de la commande). Elles sont conservées 10 ans (conformément à l’art 123 du code 
du commerce). 

Pour chaque traitement correspondant aux finalités décrites, seules les données strictement 
nécessaires sont recueillies et traitées.  

Les données font l’objet de mesures de protection adaptées à leur sensibilité. 

La règle de principe appliquée par l’Entreprise concernant le traitement des données à 
caractère personnel est de n’effectuer aucun transfert des données hors de l’Union 
Européenne, sans s’être assuré de la mise en place de garanties suffisantes en vue d’assurer 
un niveau de protection équivalent au RGPD. 

 

La plupart des documents comptables sont destinés à être transmis, dans le cadre de leurs 
missions : 

- A des directions internes EDF (Direction Juridique et Direction Financière)   
- A des partenaires externes (Commissaires aux comptes (CAC) dans le cadre des 

audits, Administration fiscale dans le cadre des déclarations obligatoires). 

 

Pour toute question sur le traitement de vos données par les services comptables, pour 
exercer votre droit d'accès, de rectification, votre droit à l’effacement, votre droit 
d’opposition et votre droit à la limitation du traitement vous pouvez contacter l'adresse 
suivante : DST-CSP2C-DSI-RGPD@edf.fr 

http://brandcenter.edf.com/content/index.php
mailto:dst-csp2c-dsi-rgpd@edf.fr
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4 TRAITEMENTS REALISES PAR LA DIRECTION FINANCIERE  

 
La Direction Financière en tant que responsable de traitement, utilise des données à caractère 

personnel tel que précisé ci-après : 

 

Traitement Finalités Base légale DCP Durée 

PGI 
(Programme 
de Gestion 

Intégré) 

Collecter les faits 
économiques sur son 
périmètre. 
Sous-finalités : 

• Gérer les stocks pour EDF 
SA et la filiale PEI. 

• Enregistrer et valoriser les 
imputations en gestion et 
comptabilité. 

• Contribuer aux clôtures 
mensuelles (comptabilité et 
gestion) et à l’accélération 
de la publication des 
comptes. 

• Déclencher le paiement des 
fournisseurs vers 
l'application de paiement. 

 

Intérêt légitime 
(Achat et ventes 

hors énergie, 
comptabilisation et 

gestion) 
 

Identification 

 

Vie 

professionnelle 

De façon 

permanente 

jusqu’à la mise en 

place d’un outil 

de purge des 

données prenant 

en compte la 

Durée d’Utilité 

Administrative 

(DUA) 

 

Les données collectées sont destinées aux services internes d’EDF et à ses sous-traitants (prestataires 

informatiques, prestataires d'assistance technique, …) lorsqu’elles sont nécessaires à la réalisation 

des missions qui leur sont confiées. 

Les données confiées ne sont pas transférées en dehors de l’Union Européenne, y compris par nos 

sous-traitants. 

Ces données, que ce soit sous forme individuelle ou agrégée, ne sont jamais rendues librement 

visualisables par une tierce partie. 

Les données personnelles collectées sont exclusivement à usage interne du Groupe EDF. 

Les données ainsi collectées ne seront ni cédées, ni échangées ou louées. 

Les données proviennent des factures fournisseurs via le scan de factures.  

Le responsable de traitement est le Directeur des SI de la DF. 

 Conformément aux dispositions de la loi « Informatique et Libertés » et du Règlement Général sur la 

Protection des Données (RGPD), vous pouvez exercer votre droit d'accès, de rectification, votre droit 

à l’effacement, votre droit d’opposition et votre droit à la limitation du traitement en contactant 

DSIT-I2L@edf.fr. 

 

http://brandcenter.edf.com/content/index.php
mailto:DSIT-I2L@edf.fr

