~ 5 €DF

DE LA CENTRALE DE CATTENOM

ACCUEIL DES
PUBLICS EN
SITUATION DE
HANDICAP

CENTRALE DE CATTENOM 03-82-51-70-41
BP 41 - 57570 CATTENOM COM-CATTENOM@EDF.FR



Le Centre d’Information du Public (CIP)
accueille des visiteurs de tous les horizons,
tout au long de I'année. Elus, étudiants,
familles de salariées, entreprises ou grand
public s'y rendent dans le but de découvrir
l'exposition permanente sur les énergies et de
benéficier d'une conference sur la centrale.

Informations pratiques
Lieu

CIP - devant la centrale de Cattenom
BP-4157570 Cattenom

Horaires

Chaque mercredi de 10h a12h et de 13h &
17h, et le reste de la semaine sur
rendez-vous en contactant les chargées de
visite au 03.82.51.70.41 ou par mail &
com-cattenom@ edf.fr.

Acces gratuit
Aux expositions, aux informations et
conférences. Les chiens-guides sont admis.



Centre Nucléaire de
Production d’Electricité
de Cattenom

BP 41 - 57570 CATTENOM

Tél. : 03 82 51 70 41 GPS : N 49° 25" 4"
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Charleville-C1530 25| \LuxEMBOURG

Depuis Luxembourg : (A) s
Rejoindre I'A3 puis I'A31 en direction de Metz.
Prendre |la sortie 44 \Volmerange-les-Mines /
Hettange-Grande puis emprunter la D15 en
direction de Hettange-Grande.

A Hettange-Grande, prendre la N53 puis la D57
direction Boust puis emprunter la D56

direction Cattenom / Centrale EDF puis suivre
les panneaux verts " Centre d'Information du
Public " - Batiment avec les drapeaux de la
Lorraine, de la France et de I'Union Européenne.

Depuis Metz : (B) maam

Rejoindre I'A31 en direction de Thionville,
Prendre la sortie 40 Linkling / Cattenom /
Mondorf-les-Bains puis continuer en direction
de Thionville-Nord / Luxembourg par la N53.
Prendre la D1 direction Cattenom, passer
Garche puis suivre |la direction Centrale EDF.
Ensuite suivre les panneaux verts " Centre
dInformation du Public " - Batiment avec les
drapeaux de la Lorraine, de la France et de
I'Union Européenne.

Depuis " } “}\ /]

=
3

Vaolmerange
Les Mines

L |
Hettange Grande

D15| Hettange-
B Grande |N53

1
Koeking

Garche

8 oL



Le CIP dispose d'un parking pour
visiteur. Tout est fait pour faciliter
l'accueil des publics en situation de
handicap (places handicapées, rampes
d'acces, ...).

Aussi, I'équipe du CIP est formeée a les
personnes malentendantes, a mobilitée
réduite, aveugles ou malvoyantes ou
encore en situation de handicap
mental.

Enfin, 'espace d'exposition est equipé
de matériels permettant de rendre
l'information accessible atous.

ACCESSIBLE
A TOUS




Accuell et parcours des espaces Equipements et matériels

Un accueil spécifique est réservé aux personnes Des plaques en braille et plans en reliefs sont en libre acces au
aveugles ou malvoyantes, qu'elles soient ou non CIP. Ces outils permettent d’'exposer les moyens de production
accompagnées. Un document spécifique, en gros d'électricité en France, un plan général de la centrale de Cattenom,
caractere et reprenant les informations principales de un shéma de fonctionnement ainsi que le plan général du CIP. Un

la centrale est également mis a disposition. Toute film sur la centrale de Cattenom est également proposé atous les
l'exposition du CIP est située sur un seul niveau ce qui visiteurs, il est entierement sous-titrée. Des tablettes tactiles sont
permet de faciliter les déplacements. disponibles sur demande et sont équipées d'une application EDF

repondant aux besoins des personnes aveugles ou malvoyantes
ainsi que du Voice Over.



Accueil
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Un accueil specifique est réservé aux personnes sourdes
et malentendantes. Ainsi, le CIP est équipé d'une boucle a
induction : les personnes malentendantes utilisant un
appareil de correction auditive réeglable sur la position "T"

peuvent donc confortablement échanger avec les
chargées de visites.

Des documents de la centrale reprenant les informations
principales sont en acces libre. Un film sur la centrale de
Cattenom est proposé a tous les visiteurs, il et entierement
commenté et sous-titre. Cela offre une aide visuelle
indispensable ala compréhension. Enfin, des tablettes
tactiles sont disponibles sur demande et sont equipees
d'une application EDF répondant aux besoins des
personnes sourdes et malentendantes ainsi que du Voice
Over.




PUBLICS A MOBILITE REDUITE OU EN FAUTEUIL

Accueil et parcours des espaces

Les espaces d'exposition et de conference du CIP
sont accessibles aux personnes en fauteuils
roulants et personnes a mobilite réduite. Les
chargées de visites sont a disposition pour les
accompagner dans leurs déplacements. Des
cannes sieges sont également a disposition dans
la coursive d'exposition.

Accessibilité du batiment

Il est possible de se stationner tout a coéte de
l'entrée du CIP sur des places dédiées. Tout est
pensé afin de faciliter 'acces a ce public. Des
l'arrivée dans le batiment, le bureau d’accueil est
accessible aux personnes en fauteuil roulant.
L'espace d'exposition est sur un seul niveau,
permettant de faciliter le déeplacement.



Accuell et parcours des espaces

Le personnel d'accueil est formé afin d'accompagner
les personnes souffrant de déficiences mentales. Les

I chargées de visite adaptent leur rythme de parole et
leur vocabulaire. Elles se tiennent eégalement ala
disposition des accompagnateurs lors de leur
déplacement dans le batiment.

Il est possible de se stationner tout a céte de
I'entrée du CIP sur des places dédiées. L'espace
d'exposition est sur un seul niveau.




