
CONCEVOIR DE NOUVELLES 
FORMES D’INTERACTIONS 
DIGITALES AVEC VOS CLIENTS

20 ans d’expérience dans la relation client 
et la conception de services innovants

Gamme d’offres INVENI - Vos Enjeux, nos Innovations



NOS EXPERTISES

Réalité virtuelle

Réalité augmentée

Objets connectés

Chatbots

Interaction vocale

Robots compagnons

Développement web et mobile



NOS SERVICES

Identifier les solutions 
technologiques 
d’avant-garde

Prototyper des interactions 
digitales

Réaliser des tests 
utilisateurs

Industrialiser la solution 
avec vos équipes



EDF Lab Paris-Saclay
Département ICAME

7 boulevard Gaspard Monge
91120 Palaiseau

https://www.edf.fr/inveni

Contact

inveni@edf.fr
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